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INFORMACION DEL GENERAL1.

NOMBRE DEL PROYECTO / ACTIVIDAD

LiNEAS DE INVESTIGACION:2.

SUBLlNEAS DE INVESTIGACION:3.

4. DESCRIPCION DE PROYECTO O ACTIVIDAD:

ANTECEDENTES

CARRERA:
PAO:
JORNADA:

Responsable:
Unid. VS

Se debe realizar el analisis detallado de responsabilidades, funciones y obligaciones de cada puesto en Abantu Consulting Services 
junto a los equipos departamentales y con los descriptivos en donde consta informacion clara, detallada y alineada con las necesidades 
estrategicas de la organizacidn

Este proyecto representa un esfuerzo estrategico para mejorar la gestion de talento humano en Abantu Consulting Services asegurando 
que cada puesto este adecuadamente valorado y descrito para apoyar los objetivos organizacionales a largo plazo.

Recientemente se ha realizado un proyecto para disenar descriptivos de puestos dado que la organizacidn carecia de estos 
documentos tan esenciales. La falta de descriptivos de puestos claros y bien definidos resultaba en un entorno laboral desordenado, 
donde las responsabilidades y tareas de los colaboradores se superponian frecuentemente.

Al implementar el nuevo sistema de valoracidn de puestos proporcionando capacitacidn adecuada a los lideres de cada equipo y a los 
profesionales de recursos humanos aseguraremos una adopcidn efectiva y eficiente estableciendo mecanismos de evaluation periodica 
y retroalimentacidn para ajustar y mejorar el sistema de valoracidn de puestos en respuesta a cambios organizacionales y dinamicas del 
mercado laboral.

Lo que esperamos con la aplicacidn del sistema de valoracidn de puestos es la mejora en la precision y relevancia de las descripciones 
de puestos de esta manera facilitando el reclutamiento y la selection de talento adecuado, una alineacidn efectiva entre las expectativas 
del puesto y las habilidades del colaborador promoviendo asi un ambiente de trabajo mas productive y satisfactorio. Una mayor 
transparencia y equidad en la gestion de recursos humanos, contribuyendo a la motivation y retention del personal clave 
fortalecimiento la marca empleadora de Abantu como empleador que valora y optimiza el desarrollo profesional de sus colaboradores.

Abantu Consulting Services ha experimentado un crecimiento significativo en su base de clientes y numero de colaboradores. Este 
crecimiento ha generado una necesidad urgente de estructurar y organizar sus operaciones internas para evitar la duplication de tareas 
y mejorar la eficiencia de la organizacidn en general.

La creation de descriptivos de puestos ha proporcionado una base sdlida para definir claramente las responsabilidades de cada rol 
dentro de la organizacidn. Sin embargo, para lograr una mayor eficiencia y optimization de recursos es crucial desarrollar un sistema 
integral de valoracidn de puestos que permita a la organizacidn establecer una estructura de compensacidn justa y competitiva, 
alineada con las responsabilidades y el valor que cada puesto aporta a la organizacidn.

El presente proyecto de vinculacidn tiene como objetivo proponer el diseno de un sistema integral de valoracidn de puestos para 
optimizar y estandarizar los descriptivos de puestos dentro de la organizacidn con el fin de mejorar la gestion del recurso humano y 
facilitar la toma de decisiones estrategicas relacionadas a la contratacidn, el desarrollo y la retencidn del talento.

TITULO: Propuesta de diseno integral de valoracidn de puestos para la organizacidn Abantu 
Consulting Services ubicada en la ciudad de Panama - Panama con sede de actividades en 
la cuidad de Quito - Ecuador.

Antonio de Ulloa N28-3O 
y Diego de Atienza (Esq).

LEVANTAMIENTO
NECESIDADES I 
ACTIVIDADES

I DE
PARA

DE

Version:
ITQ-2023-001

Gestidn del Talento Humano 
PAO 5. MARZO 24 - AGOSTO 24 
Matutino Ejecutivo

INSTTTUTp SUPERIOR 
TECNOLOGICO QUffO

Codigo:
FORM-UVS-ITSQ-OOl
FORMATO PARA 
INFORMACION DE 
PROYECTOS Y 
VINCULACION CON LA SOCIEDAD

(+593) 96 356 1961
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1.

1.

4.

5.

Metodologia Mixta:

Colaboradores que ocupan los diferentes roles dentro de la organizacion.

Tecnicas e Instrumentos Cuantitativos

Analisis de Datos Secundarios:

Tecnicas e Instrumentos Cualitativos

Entrevistas en Profundidad:

admisiones@itq.edu.ec WWW.ITQ.EDU.EC

□
OBJETIVOS

METODOLOGIA PARA LEVANATAMIENTO DE NECESIDADES: (Cuantitativo, cualitativo, mixto)

POBLACldN MUESTRA:

TECNICAS E INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION:

La combinacion de metodos cuantitativos y cualitativos permitira obtener una comprensidn integral y profunda de los puestos de 
trabajo y sus valoraciones, ademas de proporcionar una base sdlida para la toma de decisiones estrategicas.

La metodologia mixta permitira cuantificar de manera precisa las responsabilidades y valor de cada puesto estableciendo una 
base objetiva para la estructura de compensacidn. Capturar las percepciones y experiencias de los colaboradores asegurando 
que el sistema de valoracidn sea justo y bien recibido y se Asegura que las decisiones esten basadas en una comprensidn 
completa del contexto organizativo Io que es esencial para la aceptacidn y efectividad del sistema propuesto.

• Encuestas y Cuestionarios:
Distribuir encuestas estructuradas a los colaboradores para recopilar datos sobre las responsabilidades, habilidades, y condiciones 
laborales de cada puesto, esta informacidn sera recolectada a travez de cuestionarios digitales (Google Forms) para medir niveles de 
responsabilidad, habilidades tecnicas, ahos de experiencia, condiciones laborales, satisfaccidn laboral.

Realizar entrevistas individuates con colaboradores y gerentes para obtener una comprensidn detallada de sus percepciones y 
experiencias sobre los rotes y responsabilidades, esto mediante guias de entrevista semiestructuradas.

Revisar y analizar datos existentes dentro de la organizacion como registros salariales, evaluaciones de desempeho, y descripciones de 
puestos.

INSTTTUTP SUPERIOR 
TECNOLOGICO QUFTO

2.
3.

Responsable:
Unid. VS

Antonio de Ulloa N28-3O 
y Diego de Atienza (Esq).

LEVANTAMIENTO
NECESIDADES I 
ACTIVIDADES

i DE
PARA

DE

Version:
ITQ-2023-001

Objetivo General:
Desarrollar una propuesta integral de valoracidn de puestos para Abantu Consulting Services que optimice la 
asignacidn de recursos humanos, elimine la duplicacidn de tareas y establezca una estructura de compensacidn 
equitativa y competitiva acorde con las responsabilidades y el valor de cada puesto dentro de la organizacion.

Objetivos Especificos:
Revisar los descriptivos de puestos actuates para identificar las competencias, responsabilidades y requisites de 
cada rol.
Evaluar la estructura organizativa para determinar la alineacidn y jerarquia de los puestos.
Desarrollar criterios y metodos de valoracidn que reflejen el valor relative de cada puesto dentro de la organizacion.

Establecer una matriz de valoracidn que incluya factores como habilidades requeridas, responsabilidades, 
condiciones laborales y el impacto en la organizacion.
Proponer una estructura salarial basada en los resultados de la valoracidn de puestos, asegurando equidad interna y 
competitividad externa

Codigo:
FORM-UVS-ITSQ-OOl
FORMATO PARA
INFORMACldN DE
PROYECTOS Y
VINCULACION CON LA SOCIEDAD

(+593) 96 356 1961

mailto:admisiones@itq.edu.ec
http://WWW.ITQ.EDU.EC
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Observacion Participativa:

Analisis de Contenido:

Beneficiarios Directos Beneficiarios Indirectos

Supervision y acompanamiento.

Tiempo estimado de duracion: Fecha estimada de iniciacion: 02 dejulio 2024

Actividad de vinculacion Sectores de intervencion Ejes estrategicos de vinculacion con la colectividad

X

Apoyo Productivo

X Agricultura, Ganaderia y Pesca

y

Matriz productiva.Presencia en la Comunidad.

de investigacidn

OtrosOtros X

WWW.ITQ.EDU.ECadmisiones@itq.edu.ec

Economia popular y solidaria 
Desarrollo tecnico y tecnoldgico

Innovacion __________
Responsabilidad social institucional

Educacidn Continua
Ayudantia de Catedra

Educacidn
Salud
Desarrollo Social

Ambiental
Interculturalidad/genero
Investigative Academico

Responsable:
Unid. VS

Observar directamente el entorno de trabajo y las interacciones entre los colaboradores para identificar tareas duplicadas y flujos de 
trabajo ineficientes.

NOMBRES Y APELLIDOS DE 
COORDINADOR(ES) DE 
INSTITUCION BENEFICIARIA: 
Ing. Estefania Valencia

Analizar las transcripciones de entrevistas y discusiones de grupos locales para identificar temas recurrentes, patrones y percepciones 
clave.

Nombre completo 
organizacidn/institucidn beneficiaria

Abantu Consulting Services
Lugar de ubicacion 

Corregimiento de Betania, Via 
Transistmica, PH Edison Corporate 
Center

10. ORGANIZACION/ INSTITUCION BENEFICIARIA: Escriba todos los dates de la institution en la cual se realiza el proyecto de 
Vinculacion con la Comunidad.

INSTTTUTP SUPERIOR 
TECNOLOGICO QUITO

Estudiantes de la carrera de 
Gestidn del Talento Humano, 

segundo nivel modalidad 
Nocturno.

9
CARGO O FUNCION EN LA 
INSTITUCION BENEFICIARIA:

Coordinadora Administrativa
Financiera _____________

1 mes

Provincia
Panama

Antonio de Ulloa N28-3O 
y Diego de Atienza (Esq).

16
FUNCION QUE CUMPLE EN EL PROYECTO DE 
VINCULACION CON LA COMUNIDAD:

Colaboradores de la organization Abantu Consulting 
Services.

I DE
PARA

DE

Version:
ITQ-2023-001

Canton
N/A

Parroquia 
N/A

Desarrollo social, comunitario

Desarrollo local

Vivienda
Protection del medio ambiente y 
desastres naturales_______
Recursos naturales y energia 
Transporte, comunicacibn 
viabilidad
Desarrollo Urbano
Turismo
Cultura
Desarrollo 
cientifica
Deportes
Justicia y Seguridad 
Otros

Codigo: 
FORM-UVS-ITSQ-OOl
FORMATO PARA LEVANTAMIENTO 
INFORMACION DE NECESIDADES I 
PROYECTOS Y ACTIVIDADES 
VINCULACION CON LA SOCIEDAD

Se organizara sesiones grupales con colaboradores de diferentes niveles y departamentos para discutir y explorar en profundidad las 
dinamicas y desafios relacionados con los puestos de trabajo.

(+593) 96 3561961

Convenios institucionales
Acuerdo
Proyecto de vinculacion propio
ISTQ
Programa de capacitacibn a la 
comunidad
Practicas Vinculacion con la 
comunidad
Investigacidn
Proyecto Investigacidn Action

http://WWW.ITQ.EDU.EC
mailto:admisiones@itq.edu.ec
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Descripcion de la entidad beneficiaria:

VALORES CORPORATIVOS

FILOSOFIA EMPRESARIAL

admisiones@itq.edu.ec WWW.ITQ.EDU.EC

□ Responsable:
Unid. VS

Vision
Ser lideres con alta eficiencia en el desarrollo y apoyo a nuestros clientes a lograr el exito de sus negocios a traves de las personas, con 
una cultura diferenciadora enfocada en la atencion al cliente, el mejoramiento continue, el crecimiento del personal y la rentabilidad de 
la empresa.

• Excelencia en el servicio
Cubrir y superar las expectativas del trabajo. concluido en forma oportuna y confiable

• Actitud Positiva
La actitud es una forma de respuesta a una persona o algun suceso aprendido y permanente.

• Respeto a los demas
Aceptar y comprender tai y como son las demas personas, aceptar y comprender su forma de pensar aunque no concuerde con la 
nuestra y consideremos que este equivocada. El respeto es la base sobre la cual se sustenta la etica y la moral. Es la consideracion 
que se observa respecto a los actos que pueden ofrecer los principios y valores de los demas.

• Trabajo en equipo
Compaherismo y trabajo con actividades especificas. Esto contribuye en el entusiasmo de todo el equipo para que las tareas 
encomendadas se ejecuten correctamente. Fomentamos entre los colaboradores un ambiente de armonia Io que permite la obtencibn 
de resultados positives y beneficios logrando que todos contribuyan con sus aptitudes para el grupo.

• Profesionalismo
Responder por nuestros actos, asumir las consecuencias por el resultado de Io ejecutado o elaborado. Mantenemos un alto nivel de 
exigencia etica y profesional basado siempre en un trabajo de equipo con el cliente y en los mas altos estandares de calidad, servicio 
oportuno y atencion personalizada.

• Proactividad
Es la actividad destinada a estudiar y poner en marcha los planes destinados a anticiparse a las necesidades futuras, sometiendo 
constantemente estos planes a un analisis critico riguroso, de modo que permitan eliminar cuanto antes, todas aquellas acciones 
emprendidas que se demuestre que no llevan a ninguna parte.

Mision
Somos una ORGANIZACION EMPRESARIAL dedicada a proporcionar servicios fmancieros y administrativos que brinden soluciones 
efectivas a nuestros clientes, trabajando con honestidad y eficiencia siempre en la busqueda de que la excelencia de nuestro servicio 
sea el pilar fundamental para el crecimiento y desarrollo de nuestros clientes

11. DESCRIPCION DE LA ENTIDAD BENEFICIARIA: (Describir a la Institucion/Empresa/Organizacion, haciendo referenda 
a su mision, vision, actividades que realiza, organigrama, etc.)

RESPONSABILIDAD 
HONESTIDAD 
TRABAJO EN EQUIPO 
DIVERSIDAD 
AFECTO

Antonio de Ulloa N28-3O 
y Diego de Atienza (Esq).

LEVANTAMIENTO
NECESIDADES I 
ACTIVIDADES

I DE
PARA

DE

Version:
ITQ-2023-001INSTITUrp SUPERIOR 

TECNOLOGICO QUITO

Codigo:
FORM-UVS-ITSQ.-001
FORMATO PARA
INFORMACldN DE
PROYECTOS Y
VINCULACION CON LA SOCIEDAD

(+593) 96 356 1961

mailto:admisiones@itq.edu.ec
http://WWW.ITQ.EDU.EC
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Estructura Organizacional

]

Duplicacion de Tareas:

Desorganizacion Laboral:

Inequidad en la Compensacidn:

WWW.ITQ.EDU.ECadmisiones@itq.edu.ec

Responsable:
Unid. VS

Abantu Consulting Services, una empresa de consultoria con sede en Panama y operaciones en Quito, Ecuador ha experimentado un 
crecimiento significative en los ultimos ahos. Este crecimiento se ha traducido en un aumento de la base de clientes y del numero de 
colaboradores. Aunque este crecimiento es una serial positive del exito y la demanda de los servicios de la organizacion, tambien ha 
generado varies desafios internes que afectan la eficiencia operativa y la satisfaccidn de los colaboradores.

La falta de un sistema de valoracidn de puestos ha resultado en disparidades salariales que no reflejan adecuadamente las 
responsabilidades y competencias de los colaboradores.

La organizacion ha identificado una serie de problemas relacionados con la falta de estructura organizativa clara y la gestidn ineficaz de 
los recursos humanos. A continuacion, se detallan los problemas principales:

12. ANALISIS SITUACIONAL (DIAGNOSTICO): Se precisara los antecedentes sobre la problematica que se desea contribuir a 
solucionar a partir de una descripcion de la misma, basada en las necesidades identificadas.

La falta de una estructura organizativa bien definida ha creado un entorno de trabajo desordenado donde las responsabilidades no 
estan claramente distribuidas.

La ausencia de descriptivos de puestos claros ha llevado a la duplicacion de tareas entre los colaboradores generando confusion y 
disminuyendo la eficiencia operativa.

DIR.ADMI-FINANZAS 
JESSICA ORTA

iNsnrurp superior 
TECNOLOGICO QUITO

CEO
DANIEL GUERRA

SOCIO
FREDDY MEJIA

Antonio de Ulloa N28-3O 
y Diego de Atienza (Esq).

DIR. OPERACIONES 
EUANA GUERRERO

Version:
ITQ-2023-001

a 
CQ
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a
3
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h
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3

Sibil

(+593) 96 356 1961

Codigo:
FORM-UVS-ITSQ-OOl
FORMATO PARA LEVANTAMIENTO DE 
INFORMAClbN DE NECESIDADES PARA 
PROYECTOS Y ACTIVIDADES DE 
VINCULACION CON LA SOCIEDAD

http://WWW.ITQ.EDU.EC
mailto:admisiones@itq.edu.ec
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Crecimiento No Planificado:

admisiones@itq.edu.ec WWW.ITQ.EDU.EC

13. RESULTADOS, ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS:
Aqui se presentan los datos recolectados y se realiza un analisis de los mismos. Se pueden utilizar tablas, graficos u otros recursos 
visuales para presentar los resultados de forma clara y comprensible. Ademas, se interpretan los datos y se establecen relaciones entre 
ellos, identificando patrones o tendencias relevantes.

El crecimiento rapido sin una planificacion adecuada de los recursos humanos ha exacerbado estos problemas creando asi una 
urgencia para establecer un sistema que pueda gestionar eficazmente el aumento de personal.

Responsable:
Unid. VS

I DE
PARA

DE

Antonio de Ulloa N28-3O 
y Diego de Atienza (Esq).

Version:
ITQ-2023-001

©

iNsmvrp SUPERIOR 
TECNOLOGICO QUITO
E»c • t•nci • an Educ • c•0n Super o'

(+593)96 356 1961

Codigo:
FORM-UVS-ITSQ-OOl
FORMATO PARA LEVANTAMIENTO
INFORMACION DE NECESIDADES I
PROYECTOS Y ACTIVIDADES
VINCULACION CON LA SOCIEDAD

mailto:admisiones@itq.edu.ec
http://WWW.ITQ.EDU.EC


UNIDAD DE VIIMCULACION CON LA SOCIEDAD

Edicion No. 01 Pag. 1 de 10

DESCR1PCIONCANTIDAD COSTO ESTIMADO
$159 Movilizaciones estudiantes
$10Refrigerio para estudiantes9
$25TOTAL

Tarea Responsable Dias Estado

Estudiantes

Estudiantes

Estudiantes

WWW.ITQ.EDU.ECadmisiones@>itq.edu.ec

n

14. PRESUPUESTO

15. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

16. CONCLUSIONES

17. RECOMENDACIONES

Semana
1

Responsable:
Unid. VS

Analisis de la situacion y de los 
descriptivos de puestos.

Analisis de dates existentes de la 
organization.

Diseno del sistema de valoracion de 
puestos

Propuesta de implementation del sistema Estudiantes 
de valoracion de puestos.

Entrega de propuesta de sistema de 
valoracion de puestos.

El presente proyecto demostro que la implementation de descriptivos de puestos condujo a una mejora significativa en la 
claridad y transparencia de las responsabilidades laborales. Esta claridad debe contribuir a una mejor organization y eficiencia 
dentro de la misma cumpliendo asi con el objetivo inicial del proyecto de establecer estructuras claras y comprensibles.

Los hallazgos de nuestro proyecto resaltan la importancia de tener descripciones de puestos claras y detalladas en cualquier 
organization, especialmente en las que mantienen modalidades virtuales a nivel internacional donde la claridad en las 
responsabilidades es fundamental para el funcionamiento armonioso.

A Io largo de este proyecto se ha aprendido la importancia de una comunicacion tiara y transparente en el lugar de trabajo. La 
implementation de los descriptivos de puestos no solo proporciond estructura y claridad, tambien fomento una cultura 
organizativa mas solida y cohesiva. Este proyecto contribuye al conocimiento existente sobre la gestidn de recursos humanos 
en entornos variables, destacando la importancia de establecer expectativas claras y transparentes para el personal.

Docente Tutor 
Lider de los 
estudiantes

Fecha 
inicio

Antonio de Ulloa N28-3O 
y Diego de Atienza (Esq).

FORMATO PARA LEVANTAMIENTO
INFORMAClbN DE NECESIDADES I
PROYECTOS Y ACTIVIDADES
VINCULACION CON LA SOCIEDAD

Codigo:
FORM-UVS-ITSQ-OOl

Fecha 
final

I DE
PARA

DE

Se sugiere realizar estudios adicionales para explorar cdmo la implementation de los descriptivos de puestos afecta la satisfaction 
laboral y el compromiso del personal a largo plazo.

Se recomienda investigar como los descriptivos de puestos pueden adaptarse y personalizarse para satisfacer las necesidades 
especificas de otras organizaciones.

Para mejorar futures proyectos similares, recomendamos involucrar activamente a todos los miembros del equipo en el proceso de 
desarrollo e implementation de descriptivos de puestos. Esto ayudaria a garantizar una mayor aceptacion y compromiso por parte del 
personal. Io que podria mejorar la eficacia y la eficiencia de la implementation.

01 de julio
2024

10 de julio
2024

26 de julio
2024

05 de abril
2024

19 de julio
2024

26 de julio
2024

PARA
DE

Y

Semana
2

Version:
ITQ.-2023-001

Semana
3

Semana
4

08 de julio
2024

22 de julio
2024

12 de julio
2024

25 de julio
2024

©

iNsnrurp superior 
TECNOLQGICp ourro
Eac«l«ACi» Educ•ctOn SvD«ro’

(+593) 96 356 1961

http://WWW.ITQ.EDU.EC
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Funciones asignadasDocentes

Seguimiento

David Pereira S. 18h30-21h30

Lider de grupo (Estudiante): Carlos Santacruz 18h30-21h30

Docentes miembros del equipo de trabajo:

Carrera
Cl

Loor Guzman Ivan Marzuqui

Lopez Mera Melany Thaiz

Mendez Morales Angelo David

Rodriguez Molina Denis Raul

Santacruz Pizarro Carlos Alberto

Tipan Soria Daniela Paola

Varela Rendon Kevin Joel

(+593) 96 3561961 admisiones@itq.edu.ec WWW.ITQ.EDU.EC

ESTUDIANTES
Datos Personales

______ Apellidos y nombres
Llano Jacho Jhonatan Rodrigo

N/A
N/A

N/A

Responsable:
Unid. VS

Coordinador de Unidad de Vinculacion con 
la Sociedad:
Docente Coordinador del Proyecto:

18. PARTICIPANTES: (Nombres y apellidos completes del docente o docentes de carrera que participa en calidad de 
coordinador, tutores u otras responsabilidades asignadas.)

INSTITUTp SUPERIOR 
TECNOLOGICO QUITO

Nombre y titulo 
profesional 

Erika Vivanco

Antonio de Ulloa N28-3O 
y Diego de Atienza (Esq).

Horario de trabajo para el 
_______proyecto.

Gestion del
Talento
Humano
Gestion del
Talento
Humano
Gestion del
Talento
Humano
Gestion del
Talento
Humano
Gestion del
Talento
Humano
Gestion del
Talento
Humano
Gestion del
Talento
Humano
Gestion del
Talento
Humano
Gestion del
Talento
Humano

I DE
PARA

DE

Tutorias y 
acompafiamiento 

Acompanamiento a su 
grupo.

PARA
DE

Y

Version:
ITQ-2023-001

-
Saitos Reyna Jennifer Tayri

FORMATO PARA LEVANTAMIENTO 
INFORMACldN DE NECESIDADES I 
PROYECTOS Y ACTIVIDADES 
VINCULACION CON LA SOCIEDAD

Codigo:
FORM-UVS-ITSQ-OOl

Funciones asignadas/con 
boras de trabajo

Diseno de sistemas de 
valoracibn de puestos / 96 
boras.__
Diseno de sistemas de 
valoracibn de puestos / 96 
boras.
Diseno de sistemas de 
valoracibn de puestos / 96 
boras.
Diseno de sistemas de 
valoracibn de puestos / 96 
boras.
Diseno de sistemas de 
valoracibn de puestos / 96 
boras.
Diseno de sistemas de 
valoracibn de puestos / 96 
boras.__________________
Diseno de sistemas de 
valoracibn de puestos / 96 
boras.
Diseno de sistemas de 
valoracibn de puestos / 96 
boras.
Diseno de sistemas de 
valoracibn de puestos / 96 
boras.

mailto:admisiones@itq.edu.ec
http://WWW.ITQ.EDU.EC
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19.1 AUTORIZACION DE ENTIDAD BENEFICIARIA

ABANTU CONSULTING SERVICES

Ciudad de Panama, Panama

01 deabril del 2024

A quien corresponda,

admisiones@itq.edu.ec WWW.ITQ.EDU.EC

n
19. ANEXOS

Responsable:
Unid. VSINSTTTUTP SUPERIOR 

TECNOLOGICO QUITO

La entidad beneficiaria se compromete a facilitar el acceso a la informacion 
necesaria y brindar el apoyo logistico requerido para el desarrollo exitoso 
del proyecto.

Los estudiantes quedan autorizados para acceder a las instalaciones de 
Abantu Consulting Services y realizar las actividades necesarias para la 
ejecucion del proyecto de vinculacion durante el periodo comprendido 
desde el 02 de abril hasta el 26 de abril del presente ano.

AUTORIZACION PARA REALIZACION DE PROYECTO DE 
VINCULACION

LEVANTAMIENTO 
NECESIDADES I 
ACTIVIDADES

> DE
PARA

DE

Direccion: Corregimiento de Betania, Via Transistmica, PH Edison Corporate Center. 
Telefono:+593 99 985 0504 | Email: jorta@abantiiconsulting.com

Rue: 155711891-2-2021 DV 82

Antonio de Ulloa N28-3O 
y Diego de Atienza (Esq).

Version:
ITQ-2023-001

Por medio de la presente, Abantu Consulting Services, representada 
legalmente por JESSICA RAQUEL ORTA CALVO, con documento de 
identidad numero 175704971-1, en calidad de REPRESENTANTE LEGAL 
/ DIRECTORA FINANCIERA, autorizo a los estudiantes del INSTITUTO 
SUPERIOR TECNOLOGICO QUITO ITQ, carrera GESTION DEL 
TALENTO HUMANO, Segundo nivel modalidad MATUTINO a llevar a 
cabo el proyecto de vinculacion titulado: Diseno de modelo de descriptivos 
de puestos para !a organization Abantu Consulting Services ubicada en la 
ciudad de Panama — Panama con sede de actividades en la ciudad de 
Quito — Ecuador.

El proyecto de vinculacion tiene como objetivo el levantamiento de 
informacion sobre la gestion propia de los diferentes puestos de la 
organizacion para el diseno de los descriptivos de puestos para lo cual se ha 
designado a Estefania Valencia, Coordinadora Administrativa Financiera de 
Abantu para que sea el enlace con la organizacion y David Pereira quien es 
el Tutor de los estudiantes del Institute.

Abantu
means People

Q (+593) 96 356 1961

Codigo:
FORM-UVS-ITSQ.-001
FORMATO PARA 
INFORMACION DE 
PROYECTOS Y 
VINCULACION CON LA SOCIEDAD

mailto:admisiones@itq.edu.ec
http://WWW.ITQ.EDU.EC
mailto:jorta@abantiiconsulting.com
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REGISTRO DE ACTIVIDADESa.

Reporte de diario, descripcidn y caracteristicas de las actividades ejecutadas por el estudiante.

Analisis de la situacion y de los descriptivos de puestos. 15

Analisis de dates existentes de la organizacion. 25

Diseho del sistema de valoracidn de puestos 25

Propuesta de implementacion del sistema de valoracidn de puestos. 25

Entrega de propuesta de sistema de valoracidn de puestos. 626-06-2024

96 horas

2. Explicacion de la metodologia. 3. Carta de aprobacion1. Socializacion del proyecto

^2^

NO APLICA

admisiones@itq.edu.ec WWW.ITQ.EDU.EC

□

HORASACTIVIDADESFECHA

SUM A TOTAL DE HORAS

20. REGISTRO FOTOGRAFICO

02-06-2024 al 05-06-
2024

08-06-2024 al 12-06-
2024

22-06-2024 al 25-06-
2024

10-06-2024 al 19-06-
2024

21. REGISTRO DE ENTREVISTAS: Se adjuntaran registros/evidencias de las personas entrevistadas y la infonnacidn 
conespondiente.

22. OTROS RECURSOS UTILIZADOS: Adjuntar la descripcidn del material utilizado en las actividades de vinculacidn 
en una tabla.

INSTITUTO SUPERIOR 
TECNOLOGICO QUITO

Responsable:
Unid. VS

0

Antonio de Ulloa N28-3O 
y Diego de Atienza (Esq).

i DE
PARA

DE

FIRMA DE 
RESPONSABLE DE 

ENTIDAD 
BENEFICIARIA

Version:
ITQ.-2023-001

Codigo:
FORM-UVS-ITSQ-001
FORMATO PARA TeVANTAMIENTO
INFORMAClON DE NECESIDADES I
PROYECTOS Y ACTIVIDADES
VINCULACION CON LA SOCIEDAD

(+593) 96 356 1961

mailto:admisiones@itq.edu.ec
http://WWW.ITQ.EDU.EC
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Cuestionario Computador

Google MeetEntrevistas

Fecha: Fecha:

7
O

Firma: T

Carlos Santacruz

ESTUDIANTE LIDER Y RESPONSABLE

Fecha: Fecha:

Firma:

admisiones<a>itq.edu.ec WWW.ITQ.EDU.EC

n
ACTIVIDADES RECURSOS EMPLEADOS

23. FIRMAS DE RESPONSABILIDAD

ELABORACION REVISION YAPROBACION

□

REVISION APROBACION

Responsable:
Unid. VS

ION
N

INSTITUTO SUPERIOR 
TECNOLOGICO OUfTO

Antonio de Ulloa N28-3O 
y Diego de Atienza (Esq).

INSKS.
TECNOI

I DE
PARA

DE

Version:
ITQ-2023-001

MSc. David Pereira S.
DOCENTE TUTOR

MSc. Erika Vivanco
COORDINADORA DE VINCULACION

PARA
DE 

Y

MSc. Santiago del Castillo
COORDINADOR DE l+D

f COGftDINr/'ON DE I

Codigo:
FORM-UVS-ITSQ-OOl
FORMATO PARA LEVANTAMIENTO
INFORMACION DE NECESIDADES I
PROYECTOS Y ACTIVIDADES
VINCULACION CON LA SOCIEDAD

^JPERlPR

(+593) 96 356 1961

http://WWW.ITQ.EDU.EC
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CODIGO: ISTQ-UVS-GTH-001-2024

Salud Integral y Desarrollo Humano.

SUBLINEAS DE INVESTIGACI6N:3.

Gestion del Talento Humano

Virtual

PLAZO DE EJECUCldN

FECHA DE PRESENTAClON 02 04 FECHA FINAL 26 06 2406 FECHA INICIO

QUINCENAL MENSUALSEMANAL
X

Actividad de vinculacion (marque con una x)

X

X

Presencia en la Comunidad.

Otros

1

WWW.ITQ.EDU.ECadmisiones@itq.edu.ec

n

Educacion Continua
Ayudantia de Catedra

4 semanas 
01

Practicas Vinculacion con la comunidad 
Investigacion
Proyecto Investigacion Accion

Al implementar el nuevo sistema de valoracion de puestos proporcionando capacitacion adecuada a los lideres de cada equipo y a los 
profesionales de recursos humanos aseguraremos una adopcion efectiva y eficiente estableciendo mecanismos de evaluation periodica y 
retroalimentacion para ajustar y mejorar el sistema de valoracion de puestos en respuesta a cambios organizacionales y dinamicas del

Se debe realizar el analisis detallado de responsabilidades, funciones y obligaciones de cada puesto en Abantu Consulting Services junto a los 
equipos departamentales y con los descriptivos en donde consta informacidn clara, detallada y alineada con las necesidades estrategicas de la 
organizacion

Responsable:
Unid. VS

Matutino | . | Nocturna | | Ejecutivo
Cuidad de Panama, Panama. (Ubicacidn organizacidn).
Shyris y Suecia, Edificio IQON, Oficinas Impaqto Quito - Ecuador. (Sede Ecuador)

Agricultura, Ganaderia y Pesca 
Vivienda
Proteccidn del medio ambiente y 
desastres naturales
Recursos naturales y energia
Transporte, comunicacion y 
viabilidad
Desarrollo Urbano
Turismo
Cultura_________________________
Desarrollo de investigacion cientifica
Deportes_______________________
Justicia y Seguridad______________
Otros

Sectores de intervencion (marque con una
 x)

2
4

FORMATO DE PROPUESTA DE PROYECTOS 
DE VINCULACION CON LA SOCIEDAD

Antonio de Ulloa N28-3O 
y Diego de Atienza (Esq).

.

Codigo:
FORM-UVS-ITSQ-003

Version:
ITQ.-2023-001

Convenios institucionales
Acuerdo
Proyecto de vinculacion propio ISTQ
Programa de capacitacion a la comunidad

FRECUENCIA DE LAS ACTIVIDADES 
DIARIA

Educacion
Salud
Desarrollo Social
Apoyo Productive

Ejes estrategicos de vinculacion con 
la colectividad (marque con una x) 

Ambiental 
Interculturalidad/genero 
Investigative Academico 
Desarrollo social, 
comunitario 
Desarrollo local 
Economia popular y solidaria 
Desarrollo tecnicoy 
tecnoldgico 
Innovacion 
Responsabilidad social 
institucional 
Matriz productiva.

Carrera: Gestion del Talento Humano 
PAD: PAD 5. MARZO 24 - AGOSTO 24 
COBERTURA Y LOCALIZACiQN

7

INSTTTUTP SUPERIOR 
TECNOLOGICO QUITO
E ictItn cl» an Ed uetci0 n S up • rior

Otros
4. DESCRIPCION GENERAL DEL PROYECTO

El presente proyecto de vinculacion tiene como objetivo proponer el diseno de un sistema integral de valoracion de puestos para optimizar y 
estandarizar los descriptivos de puestos dentro de la organizacidn con el fin de mejorar la gestion del recurso humano y facilitar la toma de 
decisiones estrategicas relacionadas a la contratacidn, el desarrollo y la retencidn del talento.

Q (+593)96 356 1961

24

1. PROYECTO
TITULO: Propuesta de diseno integral de valoracion de puestos para la organizacidn Abantu 
Consulting Services ubicada en la ciudad de Panama - Panama con sede de actividades en la 
cuidad de Quito - Ecuador.

2. LINEAS DE INVESTIGACldN:

http://WWW.ITQ.EDU.EC
mailto:admisiones@itq.edu.ec
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mercado laboral.

5.

JUSTIFICACldN:6.

7.

Funciones asignadas

Coordinador del proyecto Erika Vivanco Seguimiento

Tutorias y acompanamientoDavid Pereira S. 20h00-21h30

Estudiantes
Carrera

Gestion del Talento Humano

Gestion del Talento HumanoLoor Guzman Ivan Marzuqui 1004545891

Lopez Mera MelanyThaiz Gestion del Talento Humano1726387275

2

WWW.ITQ.EDU.ECadmisiones@itqedu.ec

□

Cl
0503981326

Docentes miembros del equipo de 
trabajo

Recientemente se ha realizado un proyecto para disenar descriptivos de puestos dado que la organizacion carecia de estos documentos tan 
esenciales. La falta de descriptivos de puestos claros y bien definidos resultaba en un entorno laboral desordenado, donde las 
responsabilidades y tareas de los colaboradores se superponian frecuentemente.

Este proyecto representa un esfuerzo estrategico para mejorar la gestion de talento humano en Abantu Consulting Services asegurando que 
cada puesto este adecuadamente valorado y descrito para apoyar los objetivos organizacionales a largo plazo.

Responsable:
Unid. VS

FORMATO DE PROPUESTA DE PROYECTOS 
DE VINCULACION CON LA SOCIEDAD

Antonio de Ulloa N28-3O 
y Diego de Atienza (Esq).

Horario de trabajo para el 
proyecto.

Codigo:
FORM-UVS-ITSQ-003

Version:
ITQ-2023-001

La propuesta de diseho integral de valoracidn de puestos para Abantu Consulting Services tiene como objetivo optimizar la gestion del 
talento humano mediante la evaluacidn precisa de roles y responsabilidades. A traves de un analisis detallado y el uso de metodologias 
probadas, se busca establecer una estructura salarial equitativa, alineada con el mercado y las competencias internas. Esto permitira 
una mejor toma de decisiones en cuanto a compensaciones y beneficios, fomentando la motivacidn y retencidn del personal, y 
mejorando la eficiencia organizacional. ____

PARTICIPANTES: (Nombres y apellidos completes del docente o docentes de camera que participa en calidad de coordinador, 
tutores u otras responsabilidades asignadas.)

Docentes Nombre y tftulo profesional

Datos Personales 
Apellidos y nombres

Llano Jacho Jhonatan Rodrigo

ANALISIS SITUACIONAL (DIAGNdSTICO): Se precisara la problematica que se desea contribuir a solucionar a partir de una 
descripcion de la misma basada en las necesidades identificadas.

Abantu Consulting Services ha experimentado un crecimiento significative en su base de clientes y numero de colaboradores. Este 
crecimiento ha generado una necesidad urgente de estructurar y organizar sus operaciones internas para evitar la duplicacidn de tareas y 
mejorar la eficiencia de la organizacion en general.

Funciones asignadas/con 
horas de trabajo 

Diseno de valoracidn de 
puestos / 96 horas. 
Diseno de valoracidn de 
puestos / 96 hora^  
Diseno de valoracidn de

Lo que esperamos con la aplicacidn del sistema de valoracidn de puestos es la mejora en la precision y relevancia de las descripciones de 
puestos de esta manera facilitando el redutamiento y la seleccidn de talento adecuado, una alineacidn efectiva entre las expectativas del 
puesto y las habilidades del colaborador promoviendo asi un ambiente de trabajo mas productive y satisfactorio. Una mayor transparencia y 
equidad en la gestion de recursos humanos, contribuyendo a la motivacidn y retencidn del personal clave fortalecimiento la marca 
empleadora de Abantu como empleador que valora y optimiza el desarrollo profesional de sus colaboradores.

La creacidn de descriptivos de puestos ha proporcionado una base sdlida para definir claramente las responsabilidades de cada rol dentro de 
la organizacion. Sin embargo, para lograr una mayor eficiencia y optimizacidn de recursos es crucial desarrollar un sistema integral de 
valoracidn de puestos que permita a la organizacion establecer una estructura de compensacidn justa y competitiva, alineada con las 
responsabilidades y el valor que cada puesto aporta a la organizacion.

INSTTTUTp SUPERIOR
TECNOLQGICOQUITP
Uctlincia «n tducicidn SupertQr

(+593) 96 356 1961

http://WWW.ITQ.EDU.EC
mailto:admisiones@itqedu.ec
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Mendez Morales Angelo David Gestion del Talento Humane1754374971

Gestion del Talento HumanoRodriguez Molina Denis Raul 1753646965

Saitos Reyna Jennifer Tayri Gestion del Talento Humano1720068830

Gestion del Talento HumanoSantacruz Pizarro Carlos Alberto 1724789092

Gestion del Talento HumanoTipan Soria Daniela Paola 1726047119

Varela Rendon Kevin Joel Gestion del Talento Humano1314316926

8.

CantonProvincia Parroquia

Panama N/A
Beneficiaries Directos

Coordinadora Administrativa Financiera Supervision y acompanamiento.

1.

2.

3.

4.

3

admisiones@itq.edu.ee WWW.ITQ.EDU.EC

n

N/A
Beneficiarios Indirectos

Responsable:
Unid. VS

FORMATO DE PROPUESTA DE PROYECTOS 
DE VINCULACION CON LA SOCIEDAD

Antonio de Ulloa N28-3O 
y Diego de Atienza (Esq).

Codigo:
FORM-UVS-ITSQ-003

Colaboradores de la organizacion Abantu
Consulting Services._____________________
FUNCldN QUE CUMPLE EN EL PROYECTO DE 
VINCULACION CON LA COMUNIDAD.

Version:
ITQ-2023-001

©

Estudiantes de la carrera de Gestion del Talento 
Humano, segundo nivel modalidad Matutino. 
CARGO O FUNClON EN LA INSTITUClON 
BENEFICIARIA.

1________________________

satisfaccion: 
los 
su 

con

9.
RESUMEN NARRATIVO DE OBJETIVOS 
PROPdSITO:

Disenar un sistema de 
valoracion de puestos para 
Abantu Consulting Services con 
el fin de establecer una 
estructura salarial definida que 
permita gestionar 
eficientemente el recurso 
humano las operaciones 
internas de la organizacion. 

COMPONENTES: (Objetivos Espectficos) 
Revisar los descriptivos de 
puestos actuales para 
identificar competencias, 
responsabilidades y requisites 
de cada rol.
Evaluar la estructura 
organizativa para determinar 
la alineacion y jerarquia de los 
puestos.
Desarrollar criterios y metodos 
Io valoracion que reflejan el 
valor relative de cada puesto 
dentro de la organizacion. 
Establecer una matriz de 
valoracion que influya factores 
como habilidades requeridas, 
responsabilidades, condiciones 
yelimpactoen la

Eaceltncll tn Ea.ociSa Svpariot

puestos / 96 horas.
Diseno de valoracion de 
puestos/96 horas.
Diseno de valoracion de 
puestos/96 horas.
Diseno de valoracion de 
puestos / 96 horas.
Diseno de valoracion de 
puestos/96 horas.
Diseno de valoracion de 
puestos/96 horas.
Diseno de valoracion de 
puestos/96 horas.

ORGANIZACldN/ INSTITUCldN BENEFICIARIA: Escriba todos los dates de la institucion en la cual se realiza el proyecto de 
Vinculacion con la Comunidad.
Nombre complete 

organizacion/institucion beneficiaria
Abantu Consulting Services

Lugar de ubicacion
Corregimiento de Betania, Via
Transistmica, PH Edison Corporate
Center
NOMBRES Y APELLIDOS DE
COORDINADOR(ES) DE INSTITUCldN
BENEFICIARIA:
Ing. Estefania Valencia

MATRIZ DE MARCO l6GICO (PLAN DE TRABAJO)
INDICADORES VERIFICABLES
Comprension de puntaje: Porcentaje 
de colaboradores que reportan 
comprension clara de la puntuacion 
correspondiente a su puesto.
Correcta gestion de recursos 
humanos: Reduccion en tiempos de 
reclutamiento y seleccion de personal. 
Cohesion del equipo: Nivel de 
satisfaccion de los colaboradores con 
respecto a la claridad de sus roles y 
responsabilidades.

(+593)96 356 1961

MEDIOS DE VERIFICACldN.
Encuestas de
Encuestas periodicas a 
colaboradores para evaluar 
comprension y satisfaccion 
respecto al puntaje asignado de sus 
puestos.
Metricas de reclutamiento y 
seleccion: Datos del tiempo 
promedio necesario para reclutar y 
seleccionar a nuevos colaboradores 
Entrevistas: A colaboradores para 
evaluar su percepcion sobre la 
claridad de su rol y el puntaje 
asignado.

mailto:admisiones@itq.edu.ee
http://WWW.ITQ.EDU.EC
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5.

DESCRIPCIONCANTIDAD No se requiere un presupuesto.

$0,009 personas

$0.009 personas

$0.00

$0,00TOTAL

4

WWW.ITQ.EDU.ECadmisiones@itqedu.ec

Responsable:
Unid. VS

Materiales, 
suministros, otros.

Socializacion del 
proyecto (virtual)

Anatisis de la 
situacidn actual 
de la organizacidn.

FORMATO DE PROPUESTA DE PROYECTOS 
DE VINCULACION CON LA SOCIEDAD

Antonio de Ulloa N28-3O 
y Diego de Atienza (Esq).

COSTO 
ESTIMADO

Codigo:
FORM-UVS-ITSQ-003

Version:
ITQ-2023-001

I
I 
|

16
personas

organizacidn.
Proponer una estructura 
salarial basada en los 
resultados de la valoracidn de 
puestos.

ACTIVIDADES: tareas que se deben 
cumplir para completar cada uno de los 
componentes del proyecto
1.1.1 Analisis de la situacidn actual de la 
organizacidn Abantu Consulting Services 
y de los descriptivos de cargos.
1.1.2 Analisis de datos existentes de la 
organizacidn.
1.1.3 Diseno del sistema de valoracidn de 
puestos.
1.1.4. Propuesta de implementacidn del 
sistema de valoracidn de puestos.
1.1.5. Entrega de propuesta de sistema 
de valoracidn de puestos y socializacion.

INSmurp SUPERIOR 
TECNOLOGICO QUrTO
Exc«l«ncia • n Educicidn Suoef<or

(+593)96 356 1961

http://WWW.ITQ.EDU.EC
mailto:admisiones@itqedu.ec
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PROPIOS

c

2 3 4 5 8 9 x

$0,001. x X X X

2. $ 0,00Xx x x x

3. $0,00Xx x x x x x

$0,004. x x x x

$0,005. x

$0,00

5

admisiones@itaedu.ee WWW.ITQ.EDU.EC

n

1
6

CRONOGRAMA 
MES/SEMANA/TRIMESTRE (DEPENDE DEL 

EJECUTOR)

Junio
Semana 2

1
0

1
1

1
2

1
5

Junio
Semana 3

Responsable:
Unid. VS

1
7

1
8

1
9

Junio
Semana 4

2
2

2
3

FORMATO PARA ELABORACION DE 
PROYECTOS DE VINCULACION CON LA 
SOCIEDAD

2
4

2
5

2
6

MONTO/ 
PRESUPUESTO

Antonio de Ulloa N28-3O 
y Diego de Atienza (Esq).

Codigo:
ACT-ITQ-VS-001

Version:
ITQ-2022-005

o
o oe

Junio 
Semana 

1

a < 
Q
z
5 o

o 
h-
Q

O
Q

Z 
•o □
UJ 

o o

©

l/>
LU

< a

10. CRONOGRAMA VALORADO POR ACTIVIDADES

I 5 i -J I

Analisis de la situacion de la 
Organizacion y sus 
descriptivos de puestos. 
Analisis de datos existentes 
de la organizacidn.  
Diseno del sistema de 
valoracion de puestos. 
Propuesta de 
implementacion del sistema 
de valoracion de puestos. 
Entrega de propuesta de 
sistema de valoracion de 
puestos.

FINANCIAMIENTO
EXTERNOS

S Q 
£ 5
LU Q.

INSTTTUTp SUPERIOR 
TECNOLOGICO QUITO
Exc«i*ncia en Eflucic On Superior

(+593) 96 356 1961

mailto:admisiones@itaedu.ee
http://WWW.ITQ.EDU.EC
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RESPONSABLE CONTROLACTIVIDAD

Ing. Estefania ValenciaAbantu Consulting Services1.

Ing. Estefania Valencia.2. Abantu Consulting Services

12. BIBLIOGRAFIA:

N/A

13. RESPONSABLES:

I'

ESTUDIANTE LIDER DOCENTE (TUTOR)

Santacruz Pizarro Carlos Alberto

Nombres y Apellidos

C.I.: 1707742829C.I.: 1718217795C.I.: 1724789092

V CIG>.Q

6

C]

a

a

si

ins;
TEC

itSTION 
'ano

11. ESTRATEGIA DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION: (Comprende las acciones que la institucidn preve realizar a un proyecto durante la 

etapa de ejecucion. El objetivo es detectar desviaciones respecto a la programacion inicial del proyecto).

Implementacion de valoracion de 
puestos.

Evaluation continua de la 
propuesta de valoracion de 
puestos.

(NSTrhji

iNsmurp superior 
TECNOLOGICO QUITO

tRIOR
Qurra

Responsable:
Unid. VS

David Alejandro Pereira Salazar 
Nombres y Apellidos

kUPERIOR
OO QUITO

Version:
ITQ-2022-005

Codigo:
ACT-ITQ-VS-001
FORMATO PARA ELABORACION DE 
PROYECTOS DE VINCULACION CON LA 
SOCIEDAD

OP 
;• * /

TECNOLOCi’CO QUITO 
IUIM Citi ■

CM

DELTAEeNTOHL
1--------------MSc. Catalina Suarez

Nombres y Apellidos

:OORDINADOR DE VINCpLACh

MSc. Erika Vivanco 
Nombres y Apellidos
C.I.: 17112256907

DLSARRO/lO E IN. ■ 7A ON 
—coonojNADon -

' MSc. Santiago del Castillo '
Nombres y Apellidos 

C.I.: 1711847713
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TEMA

LtNEA(S) DE INVESTIGACldN

FECHA DE FIN: 26/06/2024

APROBADO

Objetivo:

Justification:

Alcance:

□ INSTnurp SUPERIOR 
TECNOLOGICO QUITO

Responsable:
Unid. VS

NO 
APROBADO

OBSERVACIONES CONFORMIDAD 
SI/NO

Version:
ITQ-2022-001

Codigo:
ACT-ITQ-VS-010

AREA DE CONOCIMIENTO^
FECHAJDEINICIO: _
DURAClON:
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ACTA DE APROBACI6N DE PROYECTOS/ACTIVIDADES DE VINCULAClON CON LA SOCIEDAD No ACT-ITQ-VS-002-01
_ _________________________ SALUD OCUPACIONAL Y BIENESTAR LABORAL _ _ _ _______________________ 

PROPUESTA DE DISENO INTEGRAL DE VALORACION DE PUESTOS PARA LA ORGANIZAClON ABANTU CONSULTING 
SERVICES UBICADA EN LA CIUDAD DE PANAMA - PANAMA CON SEDE DE ACTIVIDADES EN LA CUIDAD DE QUITO -

___ I ECUADOR._____________________________________________________________________________________________
1. SALUD INTEGRAL Y DESARROLLO HUMANO_________________________________________________________
1.1. GESTlON DEL TALENTO HUMANO_________________________________________________________________
a) SELECClON Y RECLUTAMIENTO 

Nombre del ' H Propuesta de disefio integral de valoratidn de puestos para la organization Abantu 
proyecto/actividad: Consulting Services ubicada en la ciudad de Panama - Panama con sede de

. actividades en la cuidad de Quito - Ecuador._________________________________
Proponer el diseno de un sistema integral de valoration de puestos para optimizar y 
estandarizar los descriptivos de puestos dentro de la organization con el fin de mejorar 
la gestion del recurso humano y facilitar la toma de detisiones estrategicas 
relacionadas a la contratation, el desarrollo y la retention del talento._____________
La propuesta de disefio integral de valoration de puestos para Abantu Consulting 
Services tiene como objetivo optimizar la gestion del talento humano mediante la 
evaluation pretisa de roles y responsabilidades. A traves de un analisis detallado y el 
uso de metodologias probadas, se busca establecer una estructura salarial equitativa, 
alineada con el mercado y las competentias intemas. Esto permitira una mejor toma 
de detisiones en cuanto a compensaciones y beneficios, fomentando la motivation y 
retencibn del personal, y mejorando la eficientia organizational._________________
El proyecto se enfoca en el diseno de un sistema integral de valoration de puestos 
para Abantu Consulting Services, con operaciones en Panama y Quito. Este sistema 
busca optimizar y estandarizar los descriptivos de puestos, mejorando la gestion del 
talento humano y facilitando decisiones estrategicas relacionadas con contratatibn, 
desarrollo y retencibn de personal.
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Version:
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INSUTUrp SUPERIOR 
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iTITUtp SUPERb
Oil
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Mediante un analisis detallado de roles y responsabilidades, y el uso de metodologias 
probadas, se establecera una estructura salarial equitativa. alineada tanto con el 
mercado como con las competencias intemas. Este enfoque permitira mejorar la 
motivacion y retencion del talento, fomentar una distribucion justa de 
compensaciones y beneficios, y aumentar la eficiencia organizational en todas sus 
areas operativas.

Segun los fiindamentos y ajustes presentados se deja constancia de la condition del presente proyecto de Vinculacidn con la Sociedad, obteniendo la certification de 
APROBADO p7) NO APROBADO | | para el periodo academico Marzo 2024 - Agosto 2024.

coord.de


FORM-UVS-ITSQ-002

Entidad Auspiciante:

Hasta: 26-07-2024

Provincia Canton Parroquia

Panama N/A N/A

Coordinadora Administrativa Financiera Supervision y acompanamiento.

30 dias 01 dejulio 2024

Privada X ONG Organismo Internacional

P bantu

Tipo de organizacion:
Publics
Otros (especificar):

Tiempo estimado de 
duracion:

Con el compromiso de asegurar la participacidn de mi institucion en el mismo.
Fecha: lunes, 01 de julio de 2024

Corregimiento de 
Betania, Via 

Transfstmica, PH Edison 
Corporate Center

CARGO O FUNCION EN LA INSTITUCION 
BENEFICIARIA:

Beneficiaries Directos (Describa de 
manera general quienes se benefician 

de manera directa)
CAN Estudiantes de la camera de 

Gestion del Talento Humane, segundo 
nivel modalidad Matutino.

JESSICA ORTA CALVO
REPRESENTANTE DE LA ENTIDAD BENEFICIARIA

Fecha estimada de 
iniciacion:

Colaboradores de la organizacion Abantu 
Consulting Services.

FUNClbN QUE CUMPLE EN EL PROYECTO 
DE VINCULACION CON LA COMUNIDAD:

Beneficiarios Indirectos (Describa de 
manera general quienes se benefician de 

manera indirecta)

Codigo de 
documento

Unidad de Vinculacion con la 
FORM-uvs-iTSQ-002Sociedad

ORGANIZACION/ INSTITUCION BENEFICIARIA: Escriba todos los datos de la institucion en la cual se realiza el 
proyecto de Vinculacion con la Comunidad.

Nombre complete
organizacion/institucion

beneficiaria
Abantu Consulting
Services

Lugar de ubicacion

Declaro conocer y avalar formalmente el proyecto:
Diseno de modelo de valoracibn de puestos para la organizacion Abantu Consulting Services ubicada en la ciudad de 

Panama - Panama con sede de actividades en la cuidad de Quito - Ecuador.
Me comprometo en colaborar con Io siguiente, si el proyecto es aprobado:

1. Firma de carta de compromiso, acuerdo o convenio para continuar con la ejecucion del proyecto.

INSTTFUTp SUPERIOR 
TECNOLOGICO QUITO
Formamos tu PROPOSITO DE VIDA

_____________
NOMBRESYAPELLIDOS 

DE COORDINADOR(ES) DE 
INSTITUCION 

BENEFICIARIA: 
Estefania Valencia

Nombre del Proyecto:

Diseno de modelo de valoracibn de puestos para la organizacion Abantu Consulting Services ubicada en 
la ciudad de Panama - Panama con sede de actividades en la ciudad de Quito - Ecuador.
Periodo de ejecucion:
Desde: 01-07-2024

CARTA DE COMPROMISO DE 
PARTICIPACION DE LA ENTIDAD 
AUSPICIANTE O COMUNIDAD 
BENEFICIARIA

ABANTU CONSULTING Comunidad beneficiaria:
SERVICES



General:

Especificos:

1.

C]
I. DATOS GENERALES

III. APORTE

IV. OB JETIVOS

V. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ResponsabLe:
Dpto. Vinculacion

El estudiante participara en el disefio de un sistema integral de valoracibn de puestos para la 
empresa Abantu Consulting Services, con el objetivo de optimizar la asignacibn de recursos 
humanos y garantizar equidad y transparencia en la gestibn de talento. Este proyecto contribuird al 
aprendizaje del estudiante en areas clave como evaluacibn de puestos, estructura organizacional y 
compensacibn laboral, permitiendole aplicar metodologias mixtas de analisis cualitativo y 
cuantitativo en un entomo real.

Desarrollar una propuesta de valoracibn de puestos que optimice la gestibn del talento humano, evite 
la duplicacibn de tareas y establezca una estructura de compensacibn equitativa.

2.
3.

4.
5.

Revisar y analizar los descriptivos de puestos actuates para identificar competencias y 
responsabilidades clave.
Evaluar la estructura organizativa y su alineacibn con los objetivos estrategicos.
Desarrollar un sistema de valoracibn de puestos basado en factores como habilidades, 
responsabilidades e impacto en la empresa.
Disenar una matriz de valoracibn y un esquema de compensacibn equitativo.
Proponer un plan de implementacibn y evaluacibn peribdica del sistema de valoracibn de 
puestos.

Version:
ITQ-2023-001

Carrera;____ ____
Periodo Academico:
Nombre del Proyecto:

Programa de Vinculacibn: 
Dominio de investigacibn: 
Linea de Investigacibn:__
Sublinea de investigacibn^ 
Docente Tutor:

PLAN DE APRENDIZAJE PARA ESTUDIANTES 
PARTICIPANTES EN PROYECTOS DE 
VINCULACION CON LA SOCIEDAD

Codigo:
ITQ-VS-PA-001

Gestibn del Talento Humano_______ __  ___
PAO 5. Maixo 2024-Agosto 2024_______
Diseno de modelo de descriptivos de puestos para la 
organizacibn Abantu Consulting Services.______________
Unidad de Vinculacibn con la Sociedad._____________
Salud Integral y Desarrollo Humano.__________________
Seleccibn y Reclutamiento._________________________
Optimizacibn de funciones enja gestibn de talento humanoL 
MSc. David Pereira S.

INSTTTUTP SUPERIOR 
TECNOLOGICO QUITO
Eacelencla en Educacldn Superior



Informe de diagndstico. 15 horas.

Informe de hallazgos. 25 horas.

25 horas.

25 horas.

6 horas.

96

n

Modelo de valoracidn de 
puestos.

Elaboracion de propuesta de 
implementacidn.

Presentacidn y socializacidn 
del sistema de valoracidn de 

puestos. 

Revisidn y an^lisis de datos 
organizacionales.

An^lisis de descriptivos de 
puestos existentes.

Resultados de Aprendizaje 
esperado

Diseno del sistema de 
valoracibn de puestos.

Exposicidn ante la empresa 
y el docente tutor.

Metodo de evaluacidn de 
los resultados de 

aprendizaje

Documento final de 
propuesta.

Responsable:
Dpto. Vinculacidn

Fecha de 
evaluacidn

Asignaturas 
aplicadas 

enla 
actividad

Horas de 
trabajo 

previstas

05 de julio 
de 2024.

25 de julio 
de 2024.

26 de julio 
de 2024.

19 de julio 
de 2024.

12 de julio 
de 2024.

Version:
ITQ-2023-001

PLAN DE APRENDIZAJE PARA ESTUDIANTES 
PARTICIPANTES EN PROYECTOS DE 
VINCULACIDN CON LASOCIEDAD

Codigo:
ITQ-VS-PA-001

Gestidn del 
Talento 

Humano.
Gestidn del 

Talento 
Humano.

Gestidn del 
Talento 

Humano.
Gestion del

Talento 
Humano.

Gestibn del 
Talento 

Humano. 
Total, de 

Horas

INSTUUTp SUPERIOR 
TECNOLOGICO QUITO
E > c eIe n c i a en EducaciOn Superior



06 13 20 27 3 10 17 24 01 08 15 22
10 17 23 31 07 21 28 05 12 19 31

Informe diagnbstico.

X

X

X

Presentacibn final. X

n
VI. descripciOn de actividades del estudiante dentro del proyecto.

Actividad por realizar Producto obtenido MAY JUN JUL

14
X

Socializacion de la 
propuesta de valoracion de 

puestos.

Ancilisis de descriptivos de 
puestos.

Documento final de 
implementacidn.

Objetivo especifico del 
proyecto al que 

contribuye

Codigo:
ITQ-VS-PA-001

Version:
ITQ-2023-001

Revision y analisis de datos 
organizacionales.

Diseno del sistema de 
valoracibn de puestos. 

Elaboracibn de propuesta 
de implementacibn.

Informe con hallazgos 
______ clave.______  

Matriz de valoracibn.

Evaluar el estado 
actual de los puestos 
en la organizacibn. 

Alinear estructura y 
jerarqufa de puestos. 
Determinar criterios y 
factores de valoracibn.

Definir estrategias 
para la adopcibn del 

______sistema.______ 
Asegurar la correcta 

aplicacibn del sistema.

PLAN DE APRENDIZAJE PARA ESTUDIANTES 
PARTICIPANTES EN PROYECTOS DE 

_______VINCULACION CON LA SOCIEDAD 
Responsable: 
Dpto. Vinculacibn

INSTHUTP SUPERIOR 
TECNOLOGICO QUITO
Exceloncla en Educacldn Superior



IN!

Cl

FIRMASELLO Y FIRMA
FIRMA

n
VII. MEDIOS, MATERIALES ¥ RECURSOS

VIII. EVALUAClON

IV. BIBLIOGRAFlA

DOCENTE TUTOR ISTQ:COORDINADOR DE CARRERA

• Asistencia obligatoria: Minimo 70% en actividades de vinculacidn.
• Evaluacion sobre 10 puntos, considerando los siguientes componentes:

ESTUDIANTE LfDER DE 
PROYECTO

• Evaluacion de Conocimiento: 3 puntos
• Evaluacibn de Resultados: 3 puntos
• Evaluacibn de Desempeno: 4 puntos

• Computadoras con acceso a software de andlisis de datos y hojas de chlculo.
• Google Meet u otras herramientas de comunicacibn virtual para entrevistas.
• Encuestas y cuestionarios digitales en Google Forms.
• Documentos intemos de Abantu Consulting Services para anftlisis oiganizacional.
• Espacios para reuniones y presentaciones.

1. Chiavenato, I. (2019). Gestibn del Talento Humano. McGraw-Hill.
2. Dessler, G. (2020). Administracibn de Recursos Humanos. Pearson.
3. Ulrich, D. (2021). Gestibn Estrategica del Talento. Harvard Business Review.
4. Normativas sobre valoracibn de puestos y compensacibn laboral en America Latina.

Responsable:
Dpto. Vinculacibn

NOMBRE: Carlos Santacruz
CI: 1724789092
Revisado por:

NOMBRE: David Pereira S.
I CI: 171821779-5
Elaborado por:

Version:
ITQ-2023-001

NOMBRE: Gustavo Rosero 
CI-^
Aprobado por:

PLAN DE APRENDIZAJE PARA ESTUDIANTES 
PARTICIPANTES EN PROYECTOS DE 
VINCULACION CON LA SOCIEDAD

Codigo:
ITQ-VS-PA-001

□

INSTTTUrp SUPERIOR 
TECNOLOGICO OUFTO
E x c eIe n c l a en EducacICn Superior

DE CARRERA Gfcb 11 
DEL TALENTO HUMANO

[TUTO superior !|CHd9GICQpUITO



CARRERA CORREOa

Jhonatan.llano@itq.edu.ec1 0503981326

2 1004545891 Ivan.loor @itq.eclu.ec

3 1726387275 Melany.lopez@itq.edu.ec 96 HORAS

4 17543.74971 96 HORASAngelo.mendez@itq.edu.ec

5 1753646965 96 HORASDenis.rodriguez@itq.edu.ec

Jennifer.saltos@itq.ed u. e c6 17200^8830 96 HORAS

7 1724789092 Carlos.santacruz@itq.edu.ec 96 HORAS

8 Daniela.tipan@itq.edu.ec g6^QRAS1726047119

9 Kevin.varela@itq.edu.ec1314316926 96 HORAS

C. REGISTRO DE ACTMDADES DEL ESTUDIANTE

96 HORAS

Codigo de 
documento

Unidad de Vinculacion con la 
Sociedad

Ldpez Mera Melany 
Thaiz

Mendez Morales
Ahgelo David

Varela Rendon 
Kevin Joel

Rodriguez Molina 
Denis Raul

Loor Guzman Iv^n 
MarzuquT

INFORME DE AVANCE DE PROYECTOS 
DE VINCULACION FORM-UVS- 

ITSQ-004

ESTUD ANTES VINCULADOS
NOM5BESY
APELLIDOS^ 

Llano Jacho 
Jhonatan Rodrigo

INSTFTUTP SUPERIOR 
TECNOLOGICO QUITO
Formamos tu PROPOSITO DE VIDA

HORAS DE 
DEDICACibN

96 HORAS

Profesor Tutor:
Carreras vinculadas:
Entidad Receptoraj
NumerodeBeneficiarios Directos;
Numero de Beneficiarios Indirectos:
Fecha de inicio del Proyecto / Actividad de Vinculacion 01 de julio del 2024 
con la Sociedad'- _ _______________ | 
Fecha de finalizacion del Proyecto / Actividad de 26 de julio del 2024 
Vinculacion con la Sociedad: j___________________
Periodo academico: ’ ’ PAO 5 M ARZO 24 - AGOSTO 24

Gestidn del 
Talento 
Jlumano 
Gestidn del 
Talento 
Hqmano  
Gestidn del 
Talento 
Humano 
Gestidn del 
Talento 
Hdrnano 
Gestidn del 
Talento 
Humano 
Gestidn del 
Talento 
Humano 
Gestidn del 
Talento 
Humano 
Gestid^del 
Talento 
Humano 
Gestidn del 
Talento 
Humano

Saitos Reyna 
JenhiferTayri

----- ..IzukJzw.-...' 
Santacruz Pizarro 
Carlos Alberto

A. RESUMEN DEL PROYECTO
La propuesta de diseno integral de valqracidn de puestos para Abantu Consulting Services tiene como objetivo 
optimlzar 1$ gestidn <jel talento hamapo mediante la evaluacidn precisa de roles y responsabilidadps. A travds de un 
andlis’is detalladoy el uso de metodofogias probadas, se busca establecer una esfructura salaria] equitativa, alineada 
con el mercado y las~ competencias-Jnternas. Esto permitira una mejor toma de decislonfes en cuanto a 
compensaciones y beneficios, foment^ndo la motivacidn y retenddn del personal, y mejorando la eficiencia 
organizational. • 

Tipan Soria Danieja 
PaolS

RESUMEN GENERAL
Nombre de Programa/groyecto de vinculacidn cqn la Propuesta de disefio integral de valoracidn de puestos 
Sociedad: para la organization Abantu Consulting Services ublcada

en la ciudad de Panama - Panama^qn sede de 

actividades en la ciudad de Quito - Ecuador.
David Pereira S.
Gestidn del Talento^Humano 
Abantu Consulting Services.
9 
16

B.
N9

mailto:Jhonatan.llano@itq.edu.ec
mailto:Ivan.loor_@itq.eclu.ec
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mailto:Kevin.varela@itq.edu.ec


Firma y sello de tutorFirma de estudianteFecha Actividades

25 boras

I
25 boras

25 boras

—6 boras26-07-2024

TOTAL, HORAS:

I I
—

I08-07-2024 al 
12-07-2024

10-07-2024 al 
19-07-2024

22-07-2024 al 
25-07-2024

Propuesta de 
implementacidn del sistema 
de valoracion de puestos.

Disefio dej sistema de 
valoracidn de puestos

Entrega de propuesta de 
sistema de valoracidn de 
puestos. 

INFORME DE AVANCE DE PROYECTOS 
DEVINCULAClON

Horas 
trabajadas 
15 boras

Codigo de 
documento

Unidad de Vinculacion con la 
Sociedad

FORM-UVS-
ITSQ-004

Sociali>ac16n del proy&ctoy 
analysis de lasituadidn de La 
organizacidn Abantu 
Consulting Services.

| An^lisis de dates existentes 
i de la organizacidn.

■ k-

01-07-2024 al 
05^17-2024

INSTTWTP SUPERIOR 
tecnolPgico ourro
Formamos tu PROPdSITO DE VIDA

D. anAlisis E INTERPRETACI6n DE RESULTADOS:
La propuesta de valoracidn de puestos para Abantu Ccinsuiting-Services busca establ.ecer urra estrudura saldrial 
equitativa, alineada con el mercadoy competencias internas? optingzancio la gestidn del taJento humano. Espera 
mejorar la satysfacci^p motivacidn de los empjeados. Tasilitando una Thejor torrfa de deciSiopeS sobre 
compensaciopes y beneficios. Esto fomentard ta retencldn del personal y la eficiencia organiz^cipnai, mediante un 
ancjJLisis detalladoy metodofogias probadas, que aSeguren una asignacidn de recursos humanosrpds efectiva y dha 
operacidn interna rn&coordinada. .   ___

96



R

E. ejecuci6n programada

ACTIVIDAD Responsable Fecha inlcio Fecha final Dfas Estado Semanal Semana2 Semana3 SemanaA

01?07-2024 05-07-2024 COMPLETO4

08-07-2024 12-07-2024 5 COMPLETO

EStudlantes. 10-07-2024 19-O7-2O24>- 5 COMPLETO

^Wdiantes 22-07-2024 25^07-2024 4 COMPLETO

26-07-2024 26-07-2024 COMPLETO1

An^li^is de Id sitUacidn y de los descrip'tlvos 
de puestbs.

Andlisis de dates existentes de la 
organizacldn.

Disefio del sistema de valonac<6n de pdestos

Propuesta de implementacibn del sistema 
de valoracidn de puestos. 

Entrega de propuesta de sistema de 
valoracion de puestos.

Tutor 
Estudl antes

Tdtor 
EstfudlSntes

INFORME DE AVANCE DE PROYECTOS 
DE VINCULAClON

Cddigo de 
documento

I ’•'Had de Vinculacidn con la 
Sociedad

FORM-UVS- 
ITSQ-004

TEftOr 
^.r?e 

estudla'ntes

iNsnrurpsuPE r 
TECNOLOGICO QUifO 
Fdrmamos tu PROPOSITO DE VIDA



F. ANEXOS

CARTA COMPROMISO DE PARTICIPAClbN DE LA ENTIDAD BENEFICIARIA1.

ratBuwTso-w

Enbdjd AuspkUnte:

Hasta: 26-07-2024

Parroqni*CantAnProvince

N/A ti/A

Supenniidn y ^rrto.Cooid Aadora Admin^trativa Ananciwa

Oldeiir-e202«JO Sias

ONG Organiuno tmemxionaiXPmada

Dcdaro canocet y avakar lormalmaata el prayecm

Pbcnhj

□

□

Ccr-eglTtento de 
Via 

Tianstelrrica. PH EC ion 
CaporaJe Ce««<

CARGO OIUNOdN CH LA INST ITUOON 
BCNUKIARIA:

ABANTU CONSULTING Comunxlad benendaria:
SERVICES

JESSICA ORTACALVO 
KOMSlNIMm M IA ENTIDAD BENEFKJUUUA

INFORME DE AVANCE DE PROYECTOS 
DE VINCULACldN

Ceiatcodacej do Is exgaruxsoin 
Ccrsutrg Sen•ices.

HINOON QUE CM MRU. EN H. M4HIC1O 
OE WvCULACiON CON lACOMUNDAD

IMdad da Vinculacian con la 
roRMUYSCsoattSocicdad

Codigo de 
documento

Unidad de Vmculacion con la 
Sociedad

FORM-UVS-
ITSQ-004

Con el ccpnpromiMj de asegurar ia panopacxin de ml insTAucidn en ei misms. 
fecha. lunes. 01 de jul<o de 2024

Becefoarcos Duectoi (Oeunba 6e 
camera genera’ se beneScian 

de maneradkccta'
CAN Es&JdanMa de ta canvra de 

Geatdc dN Ta^nlo Htrnano segundo 
Arze- modatidad Mstudno.

Tcdia Minudade 
inkiaodn:

CodQOd. 
(5oc_fTi<~fr

Tapede onpruaodn: 
Pubku
Otrat (cspeofkart

Tempo cstanado da 
dursddfr

NOMBMS Y APELUOOS 
DC COOKXKADGRIES) DC 

INSTinOON 
MNEHOARUL- 

Estefana Valeoca

INSTTTUTP SUPERIOR 
TECNOLOGICO GUTTO 
F^rmmn tu PROPdVTO M V>OA

INSTnVTP SUPERIOR 
TECNOLOGICO QUFrO
Formamos tu PROPOSITO DE VIDA

Ptnsrr, i-Ptnuri coa sede de atlnndades en I* cuidad de Ct; to - Excador.
Me coenpromMo en adaboo con Io dguiartr. U d proyccta e* aprobedo.

1. f *ma de carta de compromrio, acuerdo o convento para conbnuar coo ia ejeevoen del proyecto.

Nombre del Proyecto:
0 seto de mode^o de valoraaon de puestos para la organ<iaodn Abantu Consisting Sennces uScada en 
ia Oudac de Panama - Panama con sede de aa .vxiadei en ta c.udad de Quito - Ecuador.
Periodo de ejecuodn:
Desde: 01-07-2024

Benel'Kiarics. Indreclos rDexribx de 
ms-sera gesere’ q&er>e> *e bewefeisrr de 

mimera mdreciaj

ORGAMZAO0N/ MSnTUOON MNEACIAMA Eurba todrx ioi duot de la aaseucidn en U cua> tc rt»'iu ci 
oroyecto de VinctAaodn con la Corrv^dad.

Nombre compieto 
organizacibn/mstrtuoOn 

beneftenna
Abantu ComiZlmg 
Serwrces

Lugar de ubacaobn

CARTA DE COMPROMKO DE 
PAfmCtPAOdN OE IA ENTIDAD 

AUSPKIANTE O COMUMDAD 
BENEFKIAR1A



CERTIFICADO DE FINALIZACldN DE PROYECTO/ACTMDAD DE VINCULACldN POR PARTE DE LA ENTIDAD BENEFICIARIA2.

Institute* Superior Tecnoldgico Quito ITQ

Hloa OE3-77 Atienza N28A

Quito - Ecuador

30 de JL HO 2024

DETALLES DEL PROYECTO:

Fecha de Inicio: 01 de julio 2024

Fecha de Finalization: 26 de juiio 2024

Codigo de 
documento

Unidad de Vinculacidn con la 
Sociedad

i

( ERi IF1CADO DE FINALIZACldN DE PROYECTO DE 
vjnculaciQn

INFORME DE AVANCE DE PROYECTOS 
DE VINCULACION FORM-UVS- 

ITSQ-004

DirrcciOn: CcrrrgmMCTrto de Betanu. Via Tran>isUnica. PH Edison Corporate CctKer 
Tdcfuno: +593 99 985 0504 EmaH: jorta'u abantuconsulting.cum 

Rue 155711891-2-2021 DV 82

Obantu
means People

INSTTTUTp SUPERIOR 
TECNOLdGICO QUITO
Formamos tu PROP6SITO DE VIDA

Nonibre del Proyecto: Propuesta de disefio integral de valoracion de 
puestos para la organization Abantu Consulting Services ubicada cn la 
ciudad de Panama - Panama con sede de actividades en la ciudad de Quito 
- Ecuador.

Certifico que d proyecto titulado Propuesta de disedo integral de 
valoracion de puestos para la organizacidn Abantu Consulting Services 
ubicada en la ciudad de PanamA - Panama con sede de actividades en la 
ciudad de Quito — Ecuador dcsarrollado por los cstudiantes del segundo 
nivel modaiidad Noctuma de la carrera Gcsti6n del Talento Humano del 
ITQ como parte de su proyecto de vinculacidn con Abantu Consulting 
Sen ices ha sido completado satisfactoriamente.



Atentamente,

JESS1O

!

I

Unidad de Vinculacion con la 
Sociedad

l
1

Proyecto dirigido y supervisado por: David Pereira. Doccnte de la 
carrera Gcstion del Talcnto Hum ano 1TQ.

Por lo lanto. sc otorga estc cert i Tic ado de finalizaciun de proyecto como 
reconocimiento al esfuerzo y dcdicacion demostrados durante cl doarrollo 
del proyecto.

INFORME DE AVANCE DE PROYECTOS 
DE VINCULACION C6digo de 

documento
FORM-UVS- 
ITSQ-004

Abontu
ORTA CALVO 

Abantu Consulting Services

Direcckin: Corregimiento de Betania. Via Tnmsxstmica, PH Edison Corporate Center.
Telvfbno ♦ 593 99 98$ 05(M Email: joruj'u abantui.-onsulring.com

Rue; 1557I1891-2-2O2I DV 82

Descripcidn del Pros ecto: Mediantc el analisis de h informacidn de los 
puestos de trabajo en los rcspeclivos dcscriptivos de los cuales dispone 
Abantu Consulting Services sc ha realizado una propucsla de disefto de 
valoracidn de puestos mediantc el melodo de factorcs, de esta mancra sc ha 
Otorgado un puntajc respevtix o a cada puesto de trabajo para establccer una 
escala salarial cohcrente y con senlido dentro de la organizacion.

iNsrnurp superior 
TECNOLOGICO QUITO 
Formamos tu PROPbSITO DE VIDA

Rbantu
means People

El cquipo de estudiantes demoslro competcncia y habiiidades dcstacadas cn 
la ejeeucidn del proyecto y sus tarcas asignadas cumpliendo con los 
objetivos cslablccidos.

onsulring.com
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discusiOn y conclusionesI.

RECOMENDACIONESJ.

|

INFORME DE AVANCE DE PROYECTOS 
DEVINCULACI6N Cddigo de 

documento

Unidad de Vinculacion con la 
Sociedad

FORM-UVS- 
ITSQ-004

INSTnurp SUPERIOR 
TECNOLOGICOQUITO
Formamos tu PROPOSITO DE VIDA

• Se sugiere realizar estudios adicionales para explorar como la implementation de los 
descriptivos de puestos afecta la satisfaction laboral y el compromiso del personal a largo 
plazo.

• Se recomienda investigar como los descriptivos de puestos pueden adaptarse y personalizarse 
para satisfacer las necesidades especificas de otras organizaciones.

• Para mejorar futures proyectos similares, recomendamos involucrar activamente a todos los
miembros del equipo en el proceso de desarrollo e implementation de descriptivos de 
puestos. Esto ayudan'a a garantizar una mayor aceptacidn y compromiso por parte del 
personal. Io que podna mejorar la eficacia y la eficiencia de la implementation. ___

• El presente proyecto demostro que la implementation de descriptivos de puestos condujo a 
una mejora significativa en la claridad y transparencia de las responsabilidades laborales. Esta 
claridad debe contribuir a una mejor organization y eficiencia dentro de la misma cumpliendo 
asi con el objetivo initial del proyecto de establecer estructuras claras y comprensibles.

• Los hallazgos de nuestro proyecto resaltan la importancia de tener descripciones de puestos 
claras y detalladas en cualquier organization, especialmente en las que mantienen 
modalidades virtuales a nivel international donde la claridad en las responsabilidades es 
fundamental para el funcionamiento armonioso.

• A Io largo de este proyecto se ha aprendido la importancia de una comunicacion clara y 
transparente en el lugar de trabajo. La implementation de los descriptivos de puestos no solo 
proporciono estructura y claridad, tambien fomento una cultura organizativa mas solida y 
cohesiva. Este proyecto contribuye al conocimiento existente sobre la gestion de recursos 
humanos en entornos variables, destacando la importancia de establecer expectativas claras 
y transparentes para el personal.    

 

H. REGISTRO DE ENTREVISTAS: Se adjuntaran registros/evidencias de las personas entrevistadas y la informacidn 
correspondiente.
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UNIDAD DE VINCULACION CON LA SOCIEDAD

Edicion No. 01 Pag. 1 de 2

Entidad Auspiciante: Comunidad Beneficiaria:

Nombre del Proyecto:

Hasta: 26 de julio 2024

Provincia Canton Parroquia

Panama N/A N/A

Supervision y acompanamiento.

01 de julio 20241 mes

I Organismo InternacionalONG

Actividad de vinculacion

(marque con una x)

X

Apoyo Productive Desarrollo social, comunitario

X Desarrollo local

Economia popular y solidaria

Tipo de organizacion:
Publica
Otros (especificar): 

Educacion
Salud
Desarrollo Social

Ambiental
Interculturalidad/genero

Investigative Academico

Convenios institucionales 
Acuerdo
Proyecto de vinculacion 
propio ISTQ
Programa de capacitacion a 
la comunidad  
Practices Vinculacion con la 
comunidad 
Investigacion

Corregimiento de Betania, 
Via Transistmica, PH Edison 

Corporate Center.

NOMBRES Y APELLIDOS DE 
COORDINADOR(ES) DE 

INSTITUCION 
BENEFICIARIA:  

Ing. Estefania Valencia. Coordinadora Administrativa Financiera

Diseno integral de valoracion de puestos para Abantu Consulting Services ubicada en la ciudad de 
Panama - Panama con sede de actividades en la cuidad de Quito - Ecuador.

Periodo de Ejecucion:

Desde: 01 de julio 2024

Tiempo estimado de 
duracion:

Abantu Consulting 
Services.

Beneficiarios Directos (Describa de 
manera general quienes se benefician de 

manera directa) 
Estudiantes de la camera de Gestion 
del Talento Humano, segundo nivel 

modalidad Nocturno.

CARGO O FUNCION EN LA INSTITUCION 
BENEFICIARIA:

Responsable:
Unid. VS

Sectores de intervencidn 
(marque con una x)

Beneficiarios Indirectos (Describa de manera 
general quienes se benefician de manera 

indirecta)
Colaboradores de la organizacion Abantu 

Consulting Services.

FUNCION QUE CUMPLE EN EL PROYECTO DE 
VINCULACION CON LA COMUNIDAD:

Fecha 
estimada 

de 
iniciacion:

Ejes estrategicos de vinculacion con la 
colectividad 

(marque con una x)

Version:
ITQ-2024-001

ORGANIZACION/ INSTITUCION BENEFICIARIA: Escriba todos los datos de la institucidn en la cual se realiza el proyecto de 
Vinculacion con la Comunidad.

Nombre complete
organizacion/institucidn

beneficiaria
Abantu Consulting
Services

Lugar de ubicacion

Codigo:
FORM-UVS-ITSQ-OOS
FORMATO DE ACTA ENTREGA - RECEPCION 
DEL PROYECTO O ACTIVIDAD ENTRE EL ISTQ 
Y LA ENTIDAD AUSPICIANTE O COMUNIDAD 
BENEFCIARIA

Agricultura, Ganaderia y 
Pesca
Vivienda

INSTTTUTP SUPERIOR 
TECNOLOGICO QUITO



UNIDAD DE VINCULACION CON LA SOCIEDAD

Pag. 1 de 2Edicion No. 01

Desarrollo tecnico y tecnoldgico

Presencia en la Comunidad.

X OtrosOtros

iQue bienes recibid la comunidad con la ejecucidn del proyecto?

IndirectosDirectos

TotalTotalHombres NinosMujeres

25 020 05

Sugerencias:

 

Matriz productiva.
Educacion

Innovacidn
Responsabilidad social institucional

Educacion Continua
Ayudantia de Catedra

Responsable:
Unid. VS

Proyecto Investigacidn
Accidn

La comunidad recibio diversos beneficios con la ejecucidn del proyecto de valoracidn de puestos en Abantu 
Consulting Services, incluyendo una estructura salarial equitativa que promueve la justicia organizacional y la 
motivacidn de los empleados. Ademas, se optimizd la gestidn del talento humano, mejorando la asignacidn de roles 
y responsabilidades. La mejor toma de decisiones sobre compensaciones y beneficios aumentd la satisfaccidn 
laboral y la retencidn del personal. Finalmente, la eficiencia organizacional se incrementd, resultando en una 
operacidn mas coordinada y efectiva dentro de la empresa.  
tQue servicios recibio la comunidad con la ejecucidn del proyecto?

Con la ejecucidn del proyecto de valoracidn de puestos en Abantu Consulting Services, la comunidad recibid 
servicios que fomentaron un ambiente de trabajo mas justo y motivador. Se establecid un sistema de salaries mas 
equitativo, se mejord la gestidn del talento identificando mejor las fortalezas de cada empleado, y se facilitd la 
asignacidn adecuada de roles. Ademas, se tomaron decisiones mas acertadas sobre salaries y beneficios, Io que 
aumentd la satisfaccidn y la permanencia del personal, haciendo que la empresa funcionara de manera mas 
eficiente y armoniosa.

Proteccidn del medio 
ambiente y desastres 
naturales
Recursos naturales y energia
Transporte, comunicacidn y 
viabilidad
Desarrollo Urbano
Turismo
Cultura
Desarrollo de investigacidn 
cientifica
Deportes
Justicia y Seguridad  
Otros

Personas con 
Discapacidad 

0

Version:
ITQ-2024-001

Numero de Beneficiaries

Codigo:
FORM-UVS-ITSQ-005
FORMATO DE ACTA ENTREGA - RECEPCION 
DEL PROYECTO O ACTIVIDAD ENTRE EL ISTQ 
Y LA ENTIDAD AUSPICIANTE O COMUNIDAD 
BENEFCIARIA

SUPERIOR iicoourro
u c a cid n Superior
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REVISION YAPROBACION

/HU.

COORDIh Al
jlio de 2024

3 de 2
Codigo de proceso: VNC.2.2 Rev. UPDI: 2020-ago-03

n

Jessica Orta Calvo
Representante Abantu Consulting Services

REPRESENTACION DE LA ORGANIZAClbN/ INSTITUCION 
BENEFICIARIA

Responsable:
Unid. VS

Version:
ITQ-2024-001

Codigo:
FORM-UVS-ITSQ-005
FORMATO DE ACTA ENTREGA - RECEPCldN 
DEL PROYECTO 0 ACTIVIDAD ENTRE EL ISTQ 
Y LA ENTIDAD AUSPICIANTE O COMUNIDAD 
BENEFCIARIA

□ SUPERIOR
K5ICO QUITO
E4VCICI6A Superior

-‘CteKro ourro

"Quito,30 de j



Quito D. M, 16 de Julio del 2024

SOLICITUD DE VINCULACION CON LA COMUNIDAD

P ROY ECTO: ACTIVIDAD:

Presente:

De mi consideracion;

Atentamente,

Yo Saitos Reyna Jennifer Tayri con C.C N° 1720068830 estudiante del Segundo nivel, carrera de Gestion 
de Talento Humano, solicito a usted comedidamente la autorizacion para realizar el proceso de 
Vinculacion con la comunidad, denominado: Diseho de modelo de descriptivos de puestos para la 
organizacion Abantu Consulting Services ubicada en la ciudad de Panama - Panama con sede de 
actividades en la cuidad de Quito - Ecuador y cuya ejecucion se llevara a cabo en el PAO 5 MAR 2024 - 
AGO 2024.

Msc. Erika Vivanco 
COORDINADOR/A DE VINCULACION CON LA COMUNIDAD 
INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO QUITO

Nombre del estudiante: Jennifer Tayri Saitos Reyna.
C.C. 1720068830
Telefono: 0986698174
Correo: iennifer.saltos@itq.edu.ec

iNsmurp SUPERIOR
TECNOLOGICO QUITO
Excelencl* »n Educacidn Superior

] 0961473108 gS INFO^ITQ.EDU.EC (Q) WWW.ITQ.EDU.ECAv. Cristobal Colon E4-82 y 9 de Octubre, Quito 170515

mailto:iennifer.saltos@itq.edu.ec
http://WWW.ITQ.EDU.EC


ACTA DE ACUERDOS Y COMPROMISOS

PROCESO DE VINCULAClbN CON L7\ COMUNIDAD

Quito, 16 de Julio del 2024

Msc. Erika Vivanco

COORDINADOR/A DE VINCULACION CON LA COMUNIDAD

Presente:

1.

2.

3.

4.

5.

REVISION YAPROBAClONESTU DI ANTE

Firma:

] 0961473108 gQ INFOalTQ.EDU.EC (Q) WWW.ITQ.EDU.EC

□

Ademas, AUTORIZO que el INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO QUITO haga uso de este documento para 

fines pertinentes del caso.

En caso de incumplimiento de los puntos antes mencionados reconozco que, no podre culminar 

satisfactoriamente mi proceso de VINCULACION y cumplire las disposiciones y/o sanciones que seran 

emitidas por la unidad de Vinculac on del ITQ.

Asistir a las tutorias de trabajo y capacitacion, en el horario establecido por la institucidn. 
(Asistencia minima 80%)
Cumplir y desarrollar las actividades planificadas de los Proyectos o Actividades en las fechas 
designadas. (Puntaje minima 7/10)
Entregar los Informes de ejecucidn de los Proyectos o Actividades, oportunamente y con 
informacidn valida y verificable. (Puntaje minima 7/10)
Llevar y cuidar la imagen de la institucidn de manera adecuada y responsable, mientras se da el 
cumplimiento de las actividades de ejecucidn de la Vinculacidn, en los lugares al que se me ha sido 
asignado.
Levantar la evidencia necesaria, para respaldar el cumplimiento de mi actividad.

C.l: 1720068830
E-mail: jennifer.saltos@itq.edu.ec

Firmado digitalmente 
por ERIKA MARIBEL 
VIVANCO 
CAMPOVERDE 
Fecha: 2024.08.01

INSTTTUTP SUPERIOR 
TECNOLOGICOQUITO
Eicilcncla • n Educacldn Superior

Yo, Saitos Reyna Jennifer Saitos estudiante/egresado de la carrera de Gestidn de Talento Humano, con 

cedula de ciudadania numero 1720068830, de nacionalidad ecuatoriana, domiciliado en la ciudad de 

Quito, en cumplimento de los requisites de la UNIDAD DE VINCULACION, establecidos por el INSTITUTO 

SUPERIOR TECNOLOGICO QUITO, manifiesto mi aceptacidn al proceso de vinculacidn con la comunidad, en 

el cual me comprometo a:

ERIKA
MARIBEL
VIVANCO

. reel id. zozt.uo.u i

Firma: ..CAMP.QVERDE.awMv-o&'eo'.
Erika Vivanco
Coordinador/a de Vinculacidn con la Comunidad
vinculacion@itq.edu.ec

Av. Cristobal Colon E4-82 y 9 de Octubre, Quito 170515

http://WWW.ITQ.EDU.EC
mailto:jennifer.saltos@itq.edu.ec
mailto:vinculacion@itq.edu.ec

